
 

 

 
 

PLANTILLA RESPUESTAS PROCESO SELECTIVO PARA LA FORMACIÓN DE UNA 
BOLSA DE TRABAJO PARA LA COBERTURA DE PERSONAL LABORAL TEMPORAL 
MEDIANTE EL SISTEMA DE CONCURSO OPOSICIÓN DE TRABAJADOR SOCIAL DEL 
AYUNTAMIENTO DE BOADILLA DEL MONTE 
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1. El Grupo de Discusión como técnica de intervención grupal (según F. Cembranos 

et al., 1988): 

a) Se organiza después de una presentación de informaciones; puede seguir 

una conferencia o mesa redonda.  

b) Son dinamizadores y su finalidad es facilitar la creatividad para el diseño de 

proyectos. 

c) Tiene por finalidad la comprensión del pensamiento, posición afectiva y la 

conducta de un grupo con respecto a un tema o aspecto de la realidad, 

mediante elanálisis de un discurso. 

2. De acuerdo con la definición de la Ley 15/2001, el Programa Individual de 

Inserción es: 

 

a) La obligación de realizar un seguimiento a la prestación económica de la RMI. 

b) Un conjunto de actividades a realizar para mantener la prestación económica 

implícita. 

c) Una previsión de acciones cuya finalidad es evitar procesos de exclusión y 

favorecer la incorporación laboral e integración social.  

3. Según la Declaración de Principios Éticos de Trabajo Social global de la 

Federación Internacional del Trabajo Social:  

a) Los trabajadores sociales deben actuar siempre asumiendo riesgos y tomar 

decisiones que conlleva el ejercicio de la profesión. No pueden abandonar su 

puesto bajo ningún concepto. 

b) Los trabajadores sociales, antes de cada intervención realizan una valoración 

de riesgos de sus usuarios. Tienen la obligación de informar sobre dichos 

riesgos, que asumirá por la responsabilidad de los usuarios a su cargo. 

c) Los trabajadores sociales deben ser conscientes de las situaciones que 

puedan amenazar su propia seguridad y tomar decisiones juiciosas en tales 

circunstancias. Los trabajadores sociales no están obligados a actuar cuando 

se pondrían en riesgo. 

 

4. Según el artículo 10 de la Constitución Española, ¿cómo se interpretarán las normas 

relativas a los derechos fundamentales y a las libertades que reconoce? 

 

a) De conformidad con los tratados y acuerdos internacionales sobre las 

mismas materias ratificados por España 
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b) De conformidad con la Declaración Universal de los Derechos Humanos 

c) La a y b son correctas 

 

5. El artículo 26 de la Ley de Bases del Régimen Localestablece que los municipios, en 

función del número de población, deben prestar, entre otros, los siguientes 

servicios:  

 

a) Con población superior a los 5.000 habitantes: transporte colectivo urbano de 

viajeros y medio ambiente urbano. 

b) Con población superior a 20.000 habitantes: protección civil, evaluación e 

información de situaciones de necesidad social y la atención inmediata a 

personas en situación o riesgo de exclusión social, entre otros. 

c) Con población superior a 50.000 habitantes: parque público, biblioteca pública y 

tratamiento de residuos. 

 

6. El Plan Concertado de Prestaciones Básicas de Servicios Sociales de Corporaciones 

Locales (1988) define dentro del Catálogo de Prestaciones los siguientes:  

 

a) Incapacidad laboral, Pensiones, Permisos de Maternidad y Paternidad, 

Prestaciones por hijo o hija a cargo y otros recursos asistenciales. 

b) Residencias, Centros de Día, Centros Ocupacionales, Pisos Tutelados, Albergues 

y Comedores Sociales. 

c) Información y orientación, Apoyo a la unidad convivencial, Ayuda a domicilio, 

Acogida/alojamiento alternativo, Prevención e inserción, y Cooperación social. 

7. El Servicio de Emergencias Sociales: 

a) Cuenta con una Centralita que conecta con Policía Local y el servicio de guardia 

de los Servicios Sociales de Atención Social Primaria en cada localidad, que 

funcionan 12 horas al día, 365 días al año a excepción de los domingos, para 

atender situaciones de abandono, desamparo y desorientación y evitar 

consecuencias de mayor gravedad. 

b) Cuenta con un Equipo de Atención Social, dos unidades móviles, funciona 12 

horas al día y 10 meses al año, para atender situaciones de calle, y evitar 

consecuencias de grave riesgo. 

c) Cuenta con dos Equipos de Atención Social, con sus respectivas unidades 

móviles que funcionan las 24 horas del día, 365 días al año, que intervienen en 
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situaciones de abandono, desamparo y desorientación, para evitar 

consecuencias de mayor gravedad. 

8. La legislación establece la existencia de centros para la ejecución de medidas 

judiciales de internamiento impuestas a los menores de:  

 

a) 12 a 18 años 

b) 14 a 18 años  

c) 16 a 18 años 

 

9. La Estrategia de Inclusión de la Comunidad de Madrid 2016-2021 contempla el 

diseño e implementación de una estrategia de inclusión social para personas 

inmigrantes, y promueve:  

a) La igualdad de oportunidades desarrollándose en colaboración con los municipios 

y las entidades sociales. 

b) La igualdad de oportunidades desarrollándose en colaboración con las entidades 

locales.  

c) Estrategia de Inclusión de la Comunidad de Madrid no contempla entre sus 

objetivos el diseño de una estrategia de inclusión social para personas inmigrantes, 

este objetivo está recogido exclusivamente en el Plan de Inmigración de la 

Comunidad de Madrid 2019-2021.  

10. El contrato en intervención de en la metodología de intervención individual 

deTrabajo Social, según Cristina de Robertis es: 

a) Un acuerdo para dirigir la intervención profesional, sin variaciones en el 

recorrido del proceso en el que se modifica la voluntad e intencionalidad del 

asistido. 

b) Una negociación que confluye en el único interés de las partes: la gestión de 

prestaciones económicas. 

c) La conformación de los objetivos y el proyecto de intervención del trabajador 

social con los del asistido, de exponer y negociar conjuntamente las opciones 

que se imponen a fin de conducir la acción hacia el cambio deseado, y de prever 

la forma y duración del trabajo. 

11. El trabajo en red colaborativo alude a: 

 

a) las relaciones interinstitucionales, las interprofesionales o profesionales-usuarios. 

b) las relaciones interprofesionales. 

F
irm

ad
o 

D
ig

ita
lm

en
te

 -
 A

yu
nt

am
ie

nt
o 

de
 B

oa
di

lla
 d

el
 M

on
te

 -
 h

ttp
s:

//c
ar

pe
ta

ci
ud

ad
an

o.
ay

un
ta

m
ie

nt
ob

oa
di

lla
de

lm
on

te
.o

rg
 -

 C
S

V
: 2

86
60

ID
O

C
2C

84
0B

4B
E

D
B

F
E

C
B

42
B

B

N
O

M
B

R
E

:
Is

ab
el

 B
er

na
l

P
U

E
S

T
O

 D
E

 T
R

A
B

A
JO

:
E

.P
.C

oo
rd

in
ad

or
a 

S
ec

re
ta

ria
F

E
C

H
A

  Y
  

24
/0

8/
20

22
H

O
R

A
 D

E
 F

IR
M

A
:

12
:5

9:
45

H
A

S
H

 D
E

L 
C

E
R

T
IF

IC
A

D
O

:
D

C
8F

10
A

18
42

8F
E

0D
3A

65
82

31
F

96
74

96
E

E
64

C
1F

B
A



 

 

 
 

c) las relaciones interinstitucionales e interprofesionales, pero no a las establecidas 

entre profesionales y usuarios.  

 

12. Dolors Colom, define el Informe Social como: 

a) Una exposición escrita que reúne total o parcialmente el conjunto de datos 

sociales sobre el proceso seguido por una persona, familiar o núcleo relacional 

que presenta una situación específica que legitima la existencia de necesidad 

social o sociosanitaria. 

b) Una recopilación de información a realizar a petición del cliente en estado de 

evidente necesidad, contando con su voluntariedad en la aportación de 

documentos. 

c) Un manuscrito sujeto a normas en múltiples manuales técnicos no contrastados 

y que responden a la necesidad de tener un soporte documental en el ejercicio 

del Trabajo Social. 

13. De acuerdo con el Real Decreto-ley 32/2021 de 28 de marzo, la duración de los 

contratos para obra y servicio determinado y los contratos eventuales por 

circunstancias del mercado, acumulación de tareas o exceso de pedidos, celebrados 

desde el 31 de diciembre de 2021 hasta el 30 de marzo de 2022no podrá ser superior a:  

a) Seis meses 

b) 3 meses 

c) 3 años 

14. Marca la afirmación correcta sobre la teoría clasificatoria de las necesidades sociales 

de Ander-Egg:  

a) Realiza una clasificación de las necesidades en función del objeto de la necesidad 

o área de carencia a que se refieren, sin entrar en su jerarquización.  

b) Realiza una clasificación de las necesidades en función del objeto de la necesidad 

o área de carencia a que se refieren, motivando su jerarquización. 

c) Realiza una distinción entre dos grandes tipos de necesidades: las básicas y las 

superiores o metanecesidades. 

 

15. Las personas con discapacidad pueden solicitar una pensión no contributiva de 

invalidez (PNC) en la Consejería de Familia, Juventud y Política Social si: 
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http://www.madrid.org/cs/Satellite?c=CM_ConvocaPrestac_FA&cid=1142537665147&noMostrarML=true&pageid=1331802501637&pagename=PortalCiudadano%2FCM_ConvocaPrestac_FA%2FPCIU_fichaConvocaPrestac&vest=1331802501621
http://www.madrid.org/cs/Satellite?c=CM_ConvocaPrestac_FA&cid=1142537665147&noMostrarML=true&pageid=1331802501637&pagename=PortalCiudadano%2FCM_ConvocaPrestac_FA%2FPCIU_fichaConvocaPrestac&vest=1331802501621


 

 

 
 

a) Están afectadas con un grado de discapacidad igual o superior al 65%, no 

superan determinado nivel de ingresos y no han cotizado o lo han hecho de 

forma insuficiente para tener derecho a una pensión contributiva. 

b) Están afectadas con un grado de discapacidad igual o superior al 33%, no 

superan determinado nivel de ingresos y no han cotizado o lo han hecho de 

forma insuficiente para tener derecho a una pensión contributiva. 

c) Están afectadas con un grado de discapacidad igual o superior al 75%, superan 

determinado nivel de ingresos y no han cotizado o lo han hecho de forma 

insuficiente para tener derecho a una pensión contributiva. 

 

16. En los años treinta el Trabajo Social comenzaba a desarrollar su base metodológica. 

Y lo hacía basándose en los escritos realizados por: 

 

a) Mary Richmond, quienescribiósu primer libro, Friendly Visitin among the Poor: A 

handbook for Charity Workers, en 1899.  

b) John B. Watson, quien escribió su primer libro, Psychology as a 

behavisoristviewsit, en 1913. 

c) Lida Reid, quién escribió su primer libro, Social Case Work, en 1933. 

 

17. Los grupos de autoayuda son: 

 

a) Estructuras grupales, pequeñas y voluntarias, normalmente formadas por iguales 

con el objetivo de dar respuesta a una necesidad común. 

b) Estructuras grupales que se forman con un objetivo común y se disuelven al 

alcanzar el propósito por el que se crearon.  

c) Estructuras grupales que se conforman para lograr que sus miembros desarrollen 

actitudes y conductas socialmente más aceptables.  

 

18. Para conocer la evolución demográfica que experimenta una población se ha de 

comparar su tamaño en distintos años. Las causas de las variaciones se explican por: 

 

a) Incidencia y desarrollo de los servicios asistenciales y de salud 

b) El crecimiento vegetativo o natural de la población. 

c) Ninguna de las anteriores es correcta.  

 

 

19. Entre las medidas que pueden imponer los Jueces de Menores figuran: 
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a) El internamiento en régimen cerrado, semiabierto, abierto y de fin de semana, 

contemplando el internamiento terapéutico por deshabituación de drogas y por 

salud mental, en cualquiera de los regímenes citados.  

b) El internamiento en régimen cerrado y abierto. 

c) El internamiento en régimen cerrado, semiabierto y la libertad vigilada. 

 

20. Según la Constitución Española,la Sección 1ª: “De los derechos fundamentales y 

libertades públicas” se encuentran regulados en los siguientes artículos: 

 

a) Los artículos del 14 al 29 ambos inclusive 

b) Los artículos del 15 al 29 ambos inclusive 

c) Los artículos del 15 al 30 ambos inclusive 

 

21. Según la Ley 7/1985, la fusión de Municipios colindantes en la misma provincia 

requerirá: 

a) Aprobación mediante Ley Orgánica de las Cortes Generales. 

b) Aprobación por Mayoría Absoluta en cada uno de los Plenos Municipales 

fusionados. 

c) Aprobación mediante Mayoría Simple en cada uno de los Plenos Municipales 

fusionados. 

 

22. La Carta comunitaria de los derechos sociales fundamentales de los trabajadores o 

Carta Social: 

 

a) Se aprueba en la Cumbre de Niza en el 2000. 

b) Se aprueba en la Cumbre de Estrasburgo en 1989. 

c) Se aprueba en la Cumbre de Lisboa en 2007 

 

23. A efectos de la Ley de Promoción de la Autonomía Personal y Atención a las 

Personas en Situación de Dependencia, por autonomía se entiende: 

 

a) El estado de carácter permanente en que se encuentran las personas que, por 

razones derivadas de la edad, la enfermedad o la discapacidad, y ligadas a la falta 

o a la pérdida de autonomía física, mental, intelectual o sensorial, precisan de la 

atención de otra u otras personas o ayudas importantes para realizar actividades 

básicas de la vida diaria o, en el caso de las personas con discapacidad intelectual 

o enfermedad mental, de otros apoyos para su autonomía personal. 
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b) La capacidad de controlar, afrontar y tomar, por propia iniciativa, decisiones 

personales acerca de cómo vivir de acuerdo con las normas y preferencias 

propias, así como de desarrollar las actividades básicas de la vida diaria.  

c) Ninguna es correcta. 

 

24. ¿Cómo se estructura la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento 

Administrativo Común de las Administraciones Públicas? 

 

a) En un título preliminar, nuevetítulos numerados, seis disposiciones adicionales, 

tres disposiciones transitorias, dos disposiciones derogatorias y una disposición 

final. 

b) En siete títulos numerados, cuatro disposiciones adicionales, cuatro 

disposiciones transitorias, una disposición derogatoria y siete disposiciones 

finales. 

c) En un título preliminar, seis títulos numerados, seis disposiciones adicionales, 

cinco disposiciones transitorias, una disposición derogatoria y siete disposiciones 

finales. 

25. En el periodo de la adolescencia se van a producir cambios: 

 

a)   Morfológicos, psicológicos, intelectuales y sociales. 

a) Biofisiológicos, psicológicos, intelectuales y sociales. 

b) Biológicos, psicológicos, genéticos y sociales. 

 

26. Con respecto al Trabajo Social con Grupos: 

 

a) La terapia grupal está dirigida a facilitar la adaptación social, conductual y 

emocional de los individuos a través de los procesos grupales.  

b) La terapia de grupo presenta varias ventajas respecto de la terapia individual. 

c) a y b son correctas. 

 

27. Entre las tareas que deben desarrollar los trabajadores comunitarios encontramos:  

 

a) Acompañar a los distintos agentes en el proceso sin apartarse. 

b) Tener cuidado de las relaciones, ayudar a comunicar.  

c) Definir objetivos y establecer prioridades 

 

28. Los centros de servicios sociales son definidos por Gustavo García como: 
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a) Un equipamiento de recursos a través del cual se articulan intervenciones para 

hacer frente, en un distrito determinado, a las prestaciones. Todo ello 

complementado todos los niveles de los Servicios Sociales. Configurándose 

como tal en “primer escalón” para gestionar ayudas que el sistema procura. 

b) Una estructura integrada de recursos humanos, técnicos, financieros y 

materiales, a través de la cual se gestionan los correspondientes programas, para 

hacer frente, en un ámbito comunitario determinado, a las prestaciones 

básicas…Todo ello en las coordenadas de un nivel básico de intervención en lo 

que a la Red de Servicios Sociales se refiere. Configurándose como tal en “puerta 

de entrada” para acceder a las atenciones que el sistema procura. 

c) Una estructura integrada de recursos, a través de la cual se solicitan servicios, 

para hacer frente, en cualquier ámbito, a prestaciones especializadas…Todo ello 

en las coordenadas de un segundo nivel de intervención en lo que a la Red de 

Servicios Sociales se refiere. 

29. Los servicios sociales se regirán por los siguientes principios:  

a) Responsabilidad pública, universalidad, igualdad, protagonismo de la persona, 

solidaridad, globalidad, proximidad, participación, concurrencia y coordinación.  

b) Garantía de derechos, no discriminación, apoyo mutuo, interdependencia y 

sostenibilidad. 

c) Las dos anteriores son correctas. 

30. Según la Ley 39/2015,serán nulas de pleno derecho las disposiciones 

administrativas: 

 

a) Que establezcan la retroactividad de disposiciones sancionadoras no favorables 

o restrictivas de derechos individuales. 

b) Que vulneren la Constitución, las leyes u otras disposiciones administrativas de 

rango superior 

c) Todas las respuestas son correctas 

 

31. La actuación de las Comunidades Autónomas en materia de asistencia social deriva 

del siguiente artículo de la Constitución: 

 

a) El 48.1.20, que les faculta a asumir competencias al respecto. 

b) El 9.2, que indica que les corresponde promover las condiciones para que la 

igualdad del individuo y de los grupos en los que se integran, sean reales y efectivas. 

c) El 40.1, que indica que deben promover el progreso social y económico y la 

distribución de la renta regional y personal más equitativa. 
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32.  a  ey 1     1 considera que con carácter general e is rá  carencia de recursos 

económicos por ausencia o insuficiencia de bienes o rentas personales o de la unidad de 

convivencia: 

a) Cuando los ingresos provienen de actividades no regladas en general, por los 

que no computan en general. 

b) Cuando los ingresos no superan la cuantía del importe del Salario Mínimo 

Interprofesional en la unidad de convivencia. 

c) Cuando los ingresos no se pueden obtener del trabajo, del desarrollo de una 

actividad económica, o de pensiones y prestaciones de sistemas públicos de 

protección social. 

33. Es posible diferenciar cinco fases de la dinámica del Trabajo Social Comunitario. 

Señala cuál de las siguientes no es una fase:  

 

a) Elaboración de propuestas y retos 

b) Elaboración de Sociograma e identificación de agentes clave.  

c) Autodiagnóstico de la comunidad.  

 

34. El trabajo en red en intervención social se basa en:  

 

a) La coordinación y la cooperación para el abordaje conjunto de los casos. 

b) La recogida de información sistematizada para el abordaje de los casos. 

c) La necesidad de establecer sistemas de comunicación para optimizar recursos en 

el abordaje de los casos.  

 

 

35. Según el art. 7 del Código Deontológico del Trabajo Social, aprobado de forma 

unánime por Asamblea General Extraordinaria el día 9 de junio de 2012, del Consejo 

General del Trabajo Social, son principios básicos de la actuación profesional: 

a) La dignidad, la libertad y la igualdad. 

b) El respeto, la dignidad y la autodeterminación. 

c) La tolerancia e inclusión social. 
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36. ¿Cuál es la definición de las personas sin hogar? 

a) Aquellas a las que la carencia de un alojamiento digno les desarraiga de la 

comunidad e impide el mantenimiento de su seguridad y proyecto vital. 

b) Una de las manifestaciones más visibles de la pobreza y la exclusión. 

c) Ambas respuestas a y b, son acertadas. 

 

 

37. Sobre las Competencias en el ámbito social de la Unión Europea: 

 

a) La Unión Europea sólo tiene competencias limitadas en el ámbito social. Esto 

significa que la responsabilidad del empleo y las políticas sociales recae 

principalmente en los gobiernos nacionales. 

b) La Unión Europea tiene toda la responsabilidad del empleo y las políticas 

sociales en este continente. 

c) La Unión Europea no tiene competencias en el ámbito social, siendo de exclusiva 

responsabilidad el empleo y las políticas sociales de los gobiernos nacionales. 

38. Según la Ley 40/2015, la sede electrónica es: 

a) Una sede de acceso interno de la propia Administración Pública, o bien dentro 

de esta con uno o varios organismos públicos o entidades de Derecho Público en 

el ejercicio de sus competencias.  

b) Aquella dirección electrónica, disponible para los ciudadanos a través de redes 

de telecomunicaciones, cuya titularidad corresponde a una Administración 

Pública, o bien a una o varios organismos públicos o entidades de Derecho 

Público en el ejercicio de sus competencias.  

c) Las dos opciones anteriores son erróneas. 

39. ¿Cuál de las siguientes opciones es la ley que establece la competencia con respecto 

a las situaciones de riesgo social y desamparo que regula protección social de los 

menores?: 

 

a) Ley 39/2006, de 14 de diciembre. 

b) Ley 3/2007, de 22 de marzo. 

c) Ley 6/1995, de 28 de marzo. 

 

40. Uno de los problemas que afecta de manera especial a la mujer extranjera es la trata 

de personas destinada a la prostitución. Diferentes estudios señalan que: 
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a) Alrededor del 75 % de las mujeres que ejercen la prostitución en España son 

inmigrantes y, de ellas el 95 % lo hace de manera forzada.  

b) Alrededor del 80% de las mujeres que ejercen la prostitución en España son 

inmigrantes y que, de ellas, el 95% lo hace de manera forzada. 

c) Alrededor del 90 % de las mujeres que ejercen la prostitución en España son 

inmigrantes y que, de ellas, el 85% lo hace de manera forzada. 

 

41. La adecuada atención a las personas mayores de 65 años se establece en la 

Constitución en el artículo: 

 

a) 37 

b) 49 

c) 50 

 

42. La Ley de Promoción de la Autonomía Personal y Atención a las Personas en 

Situación de Dependencia, es la: 

 

a) Ley 39/2006, de 14 de diciembre. 

b) Ley 36/2009, de 14 de diciembre. 

c) Ley 39/2007, de 14 de septiembre. 

 

 

 

43.  a aprobación de las  rdenanzas locales se a ustará al siguiente procedimiento: 

 

a) Aprobación inicial por el Pleno, información pública (audiencia a los interesados 

en treinta días para presentación de reclamaciones y sugerencias), resolución y 

aprobación definitiva en Pleno. 

b) Información pública, aprobación por Pleno (simultánea audiencia a los 

interesados por el plazo de treinta días para la presentación de reclamaciones y 

sugerencias), resolución y aprobación definitiva en Pleno. 

c) Ambas son erróneas. 

 

44. ¿Cuál de los siguientes derechos está reconocido como un derecho del voluntariado 

en la Ley 45/2015 de Voluntariado? 

 

a) Ser reembolsadas por la entidad de voluntariado de los gastos derivados del 

transporte. 

b) Cesar en la realización de sus actividades como voluntario en los términos 

establecidos en el acuerdo de incorporación.  
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c) Participar en las tareas formativas previstas por la entidad de voluntariado para 

las actividades y funciones confiadas. 

 

45. Entre los servicios y programas de políticas de activación para el empleo incluidos en 

el Plan Anual de Política de Empleo 2022 encontramos: 

a) Mejora del sistema de gestión y soporte del Sistema Nacional de Garantía 

Juvenil. 

b) Programa de inserción sociolaboral para mujeres víctimas de violencia de 

género. 

d) Ambas son correctas. 

 

46. Los Centros de Rehabilitación Psicosocial (CRPS): 

a) Son un tipo de Centros de Día dirigidos a ayudar a las personas enfermas 

mentales crónicas a que alcancen el máximo desarrollo de su autonomía 

personal y social y el mayor grado posible de integración social en la comunidad.  

b) Son un tipo de Centros Residenciales dirigidos a ayudar a las personas enfermas 

mentales crónicas a que a que alcancen el máximo desarrollo de su autonomía 

personal y social y el mayor grado posible de integración social en la comunidad.  

c) Son Centros dirigidos a las personas afectadas de enfermedades mentales 

crónicas que tienen dificultades especiales para su acceso al mundo laboral. 

Dichos Centros tienen como misión preparar a dichas personas para su inserción 

laboral y apoyarles en la búsqueda y mantenimiento de un puesto de trabajo en 

el mercado laboral. 

 

47. De acuerdo con la Ley 45/2015 de Voluntariado, cada programa de voluntariado 

deberá tener un contenido mínimo, entre otros: 

 

a) Ámbito territorial que abarque. 

b) Descripción del material para su ejecución.  

c) Ambas respuestas son correctas. 

 

48. Laspersonas adolescentes para construir su identidad y crecer hasta convertirse en 

adultos sanos, responsables, productivos y con principios, deben disponer de acceso a 

sistemas de apoyo y a oportunidades para establecer relaciones estrechas y duraderas, 

desarrollar un sentido acerca del valor y sentirse apreciados en la comunidad. Sin ese 

apoyo: 
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a) Se convierten en seres mucho más vulnerables a la explotación y al maltrato.  

b) Deberán adaptarse a un entorno adverso y serán personas adultas mucho más 

críticas. 

c) No necesitan un apoyo especial porque tiene suficiente fortaleza y capacidad de 

aprendizaje. 

 

49. La consecuencia inmediata de la declaración de desamparo es: 

 

a) La asunción de la tutela del menor por parte del órgano administrativo que tenga 

atribuida la competencia en materia de protección de menores, en la Comunidad de 

Madrid, la Comisión de Tutela del Menor.  

b) En estos casos se llevará a cabo una actuación, fundamentalmente a cargo de los 

servicios sociales de la zona dirigida a la eliminación de dichos factores de riesgo y 

manteniendo al menor en su entorno familiar.  

c) Las dos son verdaderas. 

 

 

50. Las distintas Leyes existentes en las Comunidades Autónomas hacen una distinción 

entre dos niveles de intervención: 

 

a) Los Servicios de Atención Social Primaria y los de Atención Social Secundaria. 

b) Los Servicios Sociales Generales o Comunitarios y los Servicios Sociales de 

Atención Especializada 

c) Servicios Sociales Generales y los Servicios Sociales organizados a través de 

Planes Sectoriales. 

 

PREGUNTAS DE RESERVA 

 

51. Los principios básicos de la Ley 14/1986  General de Sanidad en relación con la 

Salud Mental son: 

 

a) Integración en el Sistema Sanitario de Salud. 

b) Integración de recursos en las Redes de Prevención y Atención. 

c) Integración de los recursos en el ámbito municipal o local. 

52. El equipamiento básico en el nivel de Atención Social Primaria será: 

d) La concejalía de Servicios Sociales  
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e) Los centros sociales de atención sectorial y participación social 

f) El centro municipal de servicios sociales.  

53. Conforme a la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Jurídico del Sector 

Público, se establecerá mediante Real Decreto del presidente del Gobierno la 

determinación del número, la denominación y el ámbito de competencia respecto a: 

  

a) Los Ministerios, Secretarías de Estado, Subsecretarías y Direcciones Generales 

b) Los Ministerios, Secretarías de Estado y Subsecretarías 

c) Los Ministerios y las Secretarías de Estado 

 

54. El Consejo Regional de Mayores: 

 

a) Es un órgano de carácter consultivo que sirve de cauce de participación de las 

personas mayores en la Comunidad de Madrid. 

b) Está integrado por representantes de la Administración autonómica, local, 

estatal, organizaciones sindicales, empresariales, asociaciones, federaciones, 

entre otras. 

c) Ambas son correctas 

 

55.¿Qué servicios prestan los Centros Base? 

 

a) Confección de programas individuales de inserción. Asesoramiento para la 

formación y la habilitación profesional. Derivación hacia servicios especializados 

de apoyo a la inserción sociolaboral. Facilitación de procesos de selección de 

candidatos a las diferentes ofertas de empleo o formación. 

b) Asesoramiento a las administraciones públicas, empresas y centros especiales de 

empleo en materia de integración laboral de las personas con discapacidad. 

Realización de adaptaciones de tiempos y medios en las convocatorias de 

empleo público, a petición de los tribunales. Análisis y adaptación de los puestos 

de trabajo, cuando se concurre a ellos por el cupo de discapacidad. Realización 

de informes de adecuación de la persona al puesto de trabajo, (con atención 

especial a potenciales riesgos laborales) cuando la empresa se beneficia de 

subvenciones por contratación indefinida.  

c) Ambas son correctas.  
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